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PERFIL DAS EMPRESAS

ASSOCIADAS
@ oo Faturamento Anual

em milhares de Reais

- Mais de 1600 Associados (*)

- USS 20 bilhdes de délares

- 120.000 empregos diretos

- 86% de MPE m até RS 1.000

- 24 Estados da Federa¢ao ® R5 1.001 até R% 2.000
M RS 2.001 até RS 4.000

® RS 4.001 até RS 10.000
H mais de RS 10.001

(*) Incluindo os conveniados Acate de SC




PRINCIPAIS SERVICOS OFERECIDOS

PELA ENTIDADE

Portal ABES com Espacos
publicitarios

Assessoria
Juridica

Orientadores
Juridicos

Emissao de
Certidoes

Centro de Documentacao
CEDOC

Grupos de Trabalhos

Informativos Eletronicos

Banco Permanente de
Negdcios

Estudos e Pesquisas do Setor

Parcerias e Convénios



OS INVESTIMENTOS EM TI
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ABES ‘CRESCIMENTO MERCADO MUNDIAL DETI - 2014
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ABES INVESTIMENTO EM TI NA AMERICA LATINA | 2014

SOFTWARE

(Valores em USS bilhdes)

Brasil - 59,9
México — 23,6
Argentina — 10,1
Colombia — 8,4
Chile-7,9
Peru-4,6
Venezuela - 3,4

RLA-10,7

LATAM -128,9

46%
18%
%
6%
6%
3%
2%
8%

100%

Fonte: IDC — Worldwide Black Book, Q4 2014



I\/lercado Interno sem exportacoes

USS 60 Bilhoes

Hardware US$ 34,8 bilhoes
Servicos US$ 13,8 bilhoes

Software US$ 11.4 bilhoes

Fonte: IDC — Worldwide Black Book, Q4 2014
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DISTRIBUICAO DOS GASTOS
DE TI NO BRASIL |

Centro Oeste 9,7% 11,1% 12,2% 10,9%

Nordeste 13,4% 8,4% 7,4% 10,1 (V;

Norte 5,1% 2,8% 2,8% 3,7%

Sudeste 55,7% 63,6% 64,2% 60,67% - 0,920/ 0
Sul 15,9% 13,9% 13,3% 14,53%

100% -- E 60,67% ‘

14,539%

Fonte IDC - IT Black Book, Q4, 2013 (Brazil IT Opportunity Map - 2014)
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ABES DISTRIBUICAO DOS INVESTIMENTOS EM Tl

SOFTWARE
I Servicos [ Software |l Hardware

23%1 36%
36%

Fonte IDC - IT Black Book, Q4, 2014



Fonte IDC - IT Black Book, Q4, 2014

Crescimento de 6,7% em 2014, atingindo
RS 60 bilhoes

Brasil representa 46% do mercado da
Ameérica Latina

69,9 milhdes de computadores instalados
em 2014

120 milhoes de usuarios de Internet em
2014



OS INVESTIMENTOS EM
SOFTWARE E SERVICOS




MERCADO BRASILEIRO DE SOFTWARE E SERVICOS
2014 — (US$ MILHOES - 1 USS = RS 2,162)

SOFTWARE = USS 11.440
22,5% 75,5% 2%

US$ 2.571 US$ 8.644

Desenvolvido no Pais / Desenvolvido no Exterior /
Domestic Development Domestic Development

US$ 225

Mercado Exportacao /

Export Market

SERVICOS = US$ 14.600
85,9% 9,2% 0,6% 4,3%
US$ 12.533 US$ 1.342 US$ 92 US$ 633

Desenvolvido no Pais / Software Sob Encomenda / Desenvolvido no Exterior / Mercado Exportacao /

Domestic Development Taylor Made Software Foreign Development Export Market

MERCADO TOTAL
DE SOFTWARE
E SERVICOS

(total com exportacdes)

US$ 26.040

TOTAL
SOFTWARE E
SERVICOS




Evolucao dos Indicadores (total com exportacées)

SOFTWARE [ SERVICOS

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Em US$ Bilhdes (USD Constante - IDC)

Fonte IDC - IT Black Book, Q4, 2014



(USS Bilhoes)

USA ITALIA m
429 | 40,2% 20 | 1,9%
JAPAO HOLANDA
79 | 7,4% 19 | 1,9%
UK ESPANHA
75 | 7,1% 17 | 1,6%
ALEMANHA SUICA m
64 | 6,0% 14 |’1,3%
FRANCA SUECIA m
46 | 4,4% 14 | 1,3%
CANADA RUSSIA E
32 | 3,1% j2 | 1,2%
'] CHINA INDIA m
31 | 3,0% 12 | 1,’2/0
COREIA
b TOTAL: USS$ 1.067 | 100% P ol 1 77
iy ROW
AUSTRALIA i
23 | 2,2% 127 | 11,9%

Fonte IDC - IT Black Book, Q4, 2014



26,5% -

28,8%
3.642

485750

Distribuicao:
5.666

MICRO

45 62%

<10 func.)

PEQUENA
49,02%

(10 a 99 func.)

4,33%

(100 a 500 func.)

GRANDE

1,03%

(> 500 func.)




ABES SEG'V‘ENTAC;AO = MERCADO BRASILEIRO DE SOFTWARE | 2014

; e A
SOFTWARE B = o e i

(USS Milhoes
SEGMENTO VOLUME PARTICIPACAO
Aplicativos 5.038
Ambientes de Desenvolvimento 3.577
Infraestrutura e Seguranca 2.999
Software para Exportacdo 225
TOTAL SOFTWARE 11.440

Fonte IDC — IT Black Book, Q4, 2014



ABES SEGMENTACAO - MERCADO COMPRADOR DE SOFTWARE | 2014

SOFTWARE

(USS Milhoes)

SEGMENTO VOLUME ; PARTICIPAGAO
Servigos e Telecom 3.275 _
Finangas 3.023 _
Industria 2823 - 25%
Comércio 1.329 _
Agroindstria 268 _

TOTAL SOFTWARE 12.557 100%

Fonte IDC — IT Black Book, Q4, 2014



ABES MERCADO BRASILEIRO DE SERVICOS | 2014

SOFTWARE

(USS Milhoes)

SEGMENTO ~ VOLUME PARTICIPAGAO
Gerenciamento de Operagoes/Outsourcing 5.700
Servigos de Suporte 2.800 |
Intregracdo de Sistemas/Implementagéo 2.245
Planejamento/Consultoria 1.483
Software sob Encomenda 1.342 i
Treinamento e Educacao 305
Servigos para Exportagao 633 |
Desenvolvido no Exterior | 92 _

0,6%

100%

Fonte IDC — IT Black Book, Q4, 2014
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INVESTIMENTOS EM TI NO BRASIL | 2014

Mercado Total de TIC no Brasil em 2014 — (US$ Milhdes)

SEGMENTAQAO DE MERCADO MERCADO DOMESTICO EXNIID%RR(;I"?A\[();OAO MERCADO TOTAL
Software 11.215 225 11.440
Servicos 13.967 633 14.600
Hardware 34.841 326 85.167
Total TI 60.023 1.184 61.207
Telecom 98.027 - 98.027
Total TIC 158.050 1.184 159.234
Outros Servicos (*)(**) 5.096 2.218 514
TIC * ) 48.255 48.255
TI "in House® (** : - :
OUTROS
Total TIC + Outros 211.401 3.402 214.803

(*) Outros Servigos = BPO, Business Consulting,Operag8es Internacionais, Outros Servigos
(**) Dados Preliminares

Fonte IDC - IT Black Book, Q4, 2014



L7y TENDENCIAS DE CRESCIMENTO DO MERCADO MUNDIAL DE TI
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O Brasil decola na capa da revista
inglesa The Economist: o pais
desponta como um dos mais
promissores no pos-crise mundial

Quatro anos depois, a revista
voltou o pais em sua capa, com a
chamada “O Brasil Estragou tudo?”




AS 10 MELHORES ECONOMIAS Nominal GDP |wmem

Long-term macroeconomic forec

(US$ Billion) Keytends 02050

e

2014

11Us 11 Chine
21china | [2] US

[3] Japan [3] India

[4] Germany [IEEGEGES [4] Indonesia 15,432

[5] UK 2951 [5] Japan 1,367

[6] France  [EEGEIEEED [6] Germany 11,334 7 -

[8] Italy 219 [8] Mexico 9,826
9]India  |EEEES [9] UK 9,812
[10] Russia [ [10] France 9,671

Subiram no ranking Desceram noranking [ Permaneceram

Source: The Economist Intelligence Unit.
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