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USA - 679

China - 201

Japão - 148

UK - 115

Índia - 40

Rússia  - 34

Coréia do Sul - 31

Outros - 599

Alemanha - 102

(Valores em US$ bilhões)

Fonte: IDC – Worldwide Black Book, Q4 2014

Brasil – 60

França - 73



Fonte: IDC – Worldwide Black Book, Q4 2014
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Fonte: IDC – Worldwide Black Book, Q4 2014
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Fonte: IDC – Worldwide Black Book, Q4 2014
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Fonte: IDC – Worldwide Black Book, Q4 2014
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Brasil – 59,9

México – 23,6

Argentina – 10,1

Colômbia – 8,4

Venezuela – 3,4

RLA – 10,7

LATAM – 128,9

Chile – 7,9

(Valores em US$ bilhões)

Fonte: IDC – Worldwide Black Book, Q4 2014

Peru – 4,6

46%

18%

7%

6%

6%

3%

2%

8%

100%



Fonte: IDC – Worldwide Black Book, Q4 2014

Serviços   US$ 13,8 bilhões

Hardware  US$ 34,8 bilhões

Software   US$ 11,4 bilhões 7º



Fonte IDC – IT Black Book, Q4, 2013 (Brazil IT Opportunity Map  - 2014)

3,77%

14,53%

60,67%

10,92%

10,11%



Fonte IDC – IT Black Book, Q4, 2013 (Brazil IT Opportunity Map  - 2014)

2012

2%

12%

65%

13%

8%

2014

4%

15%

60%

11%

10%



Fonte IDC – IT Black Book, Q4, 2014
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Fonte IDC – IT Black Book, Q4, 2014





US$ 2.571
Desenvolvido no País / 

Domestic Development

MERCADO TOTAL 

DE SOFTWARE 

E SERVIÇOS
(total com exportações)

US$ 26.040

TOTAL 

SOFTWARE E 

SERVIÇOS

US$ 8.644
Desenvolvido no Exterior /

Domestic Development

US$ 225
Mercado Exportação /

Export Market

US$ 12.533
Desenvolvido no País / 

Domestic Development

US$ 1.342
Software Sob Encomenda /

Taylor Made Software

US$ 92
Desenvolvido no Exterior /

Foreign Development

US$ 633
Mercado Exportação /

Export Market



Em US$ Bilhões (USD Constante - IDC)

6,5%
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8,9
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5,8
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10,1
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8,6

12,6
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13,6
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14,9%
12,2%

SOFTWARE SERVIÇOS

Fonte IDC – IT Black Book, Q4, 2014 
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USA
429  |  40,2%

1ª

JAPÃO
79  |  7,4%

2ª

UK
75  |  7,1%

3ª

ALEMANHA
64  |  6,0%

4ª

FRANÇA
46  |  4,4%

5ª

CANADÁ
32  |  3,1%

6ª

CHINA
31  |  3,0%

7ª

BRASIL
25  |  2,4%

8ª

AUSTRÁLIA
23  |  2,2%

9ª

ITÁLIA
20  |  1,9%

10ª

HOLANDA
19  |  1,9%

11ª

ESPANHA
17  |  1,6%

12ª

SUÍÇA
14  |  1,3%

13ª

SUÉCIA
14  |  1,3%

14ª

RÚSSIA
12  |  1,2%

15ª

ÍNDIA
12  |  1,2%

16ª

CORÉIA
10  |  1,0%

17ª

ROW
127  |  11,9%

Fonte IDC – IT Black Book, Q4, 2014 

TOTAL: US$ 1.067 | 100%



MICRO

45,62%

PEQUENA

49,02%

MÉDIA

4,33%

GRANDE

1,03%

(< 10 func.)

(10 a 99 func.)

(100 a 500 func.)

(> 500 func.)

Distribuição: 
5.666

Serviços: 3.352

Desenvolvimento: 
3.642



SEGMENTO VOLUME PARTICIPAÇÃO

Aplicativos 5.038 44,1%

Ambientes de Desenvolvimento 3.577 31,3%

Infraestrutura e Segurança 2.599 22,7%

Software para Exportação 225 1,9%

100%TOTAL SOFTWARE 11.440

Fonte IDC – IT Black Book, Q4, 2014



SEGMENTO VOLUME PARTICIPAÇÃO

Serviços e Telecom 3.275 26,1%

Finanças 3.023

Indústria 2.823

Comércio 1.329

TOTAL SOFTWARE 12.557

Fonte IDC – IT Black Book, Q4, 2014

Governo

Óleo, Gás

Agroindústria

Outros

645

536

268

658

24,1%

22,5%
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5,2%

100%

10,6%



SEGMENTO VOLUME PARTICIPAÇÃO

Gerenciamento de Operações/Outsourcing 5.700 39,1%

Serviços de Suporte 2.800

Intregração de Sistemas/Implementação 2.245

Planejamento/Consultoria 1.483

TOTAL DE SERVIÇOS 14.600

Fonte IDC – IT Black Book, Q4, 2014

Software sob Encomenda

Treinamento e Educação

Serviços para Exportação

Desenvolvido no Exterior

1.342

305

633

92

19,2%

15,4%

10,1%

9,2%

2,1%

4,3%

0,6%

100%



USA – 1 T

China - 419

Japão - 260

UK - 162

Índia - 71

Rússia  - 70

Coréia do Sul - 60

Outros – 1,348 

(Valores em US$ bilhões)

Fonte: IDC – Worldwide Black Book, Q4 2014

Brasil – 158

Alemanha - 152



Fonte IDC – IT Black Book, Q4, 2014

SEGMENTAÇÃO DE MERCADO MERCADO DOMÉSTICO
MERCADO 

EXPORTAÇÃO
MERCADO TOTAL

Software 11.215 225 11.440

Serviços 13.967 633 14.600

Hardware 34.841 326 35.167

Total TI 60.023 1.184 61.207

Telecom 98.027 - 98.027

Total TIC 158.050 1.184 159.234

Outros Serviços (*)(**) 5.096 2.218 7.314

TI "in House“ (**) 48.255 - 48.255

Total TIC + Outros 211.401 3.402 214.803
(*) Outros Serviços = BPO, Business Consulting,Operações Internacionais, Outros Serviços

(**) Dados Preliminares

TI

TIC

TIC +

OUTROS



Fonte: IDC – Worldwide Black Book, Q4 2014
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O Brasil decola na capa da revista 
inglesa The Economist: o país 
desponta como um dos mais 
promissores no pós-crise mundial

Quatro anos depois, a revista 
voltou o país em sua capa, com a 
chamada “O Brasil Estragou tudo?”
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10,335

4,606
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11,334

10,334

9,826

9,812

9,671



OBRIGADO

Jorge Sukarie Neto
jorge.sukarie@abes.org.br


