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Pilares da Secretaria de Inovação e Tecnologia

Simplificação dos processos e redução da burocracia

Descentralização dos serviços da administração municipal

Integração de forma transversal dos diversos órgãos municipais

FOCO NO CIDADÃO
+ QUALIDADE DE VIDA 

Promoção de serviços eletrônicos, agilizando procedimentos 
e combatendo irregularidades



Conceitos sobre Inovação

Transparência e Dados Abertos >> Disponibilização de dados públicos e 
informações sobre as políticas

Colaboração Governo-Sociedade >> Espaços e metodologias de interação 
entre o setor público, Academia, sociedade civil e iniciativa privada

Inovação Tecnológica >> Códigos abertos e construção colaborativa de 
ferramentas e serviços digitais

Fomento ao Ecossistema de Inovação >> Prefeitura como um parceiro de 
destaque no cenário da economia criativa



Fundamentos

Governo como plataforma >> Prefeitura permitindo que a sociedade inove e 
renove suas relações. Disponibilizando seus ativos e esforços, gerando 
transparência sobre os processos >> abrindo seus dados para o fomento de 
novos negócios e, principalmente, permitindo que a sociedade participe da 
resolução dos problemas da cidade

Governo único para cidadão único >> Integração das bases de dados das 
diferentes esferas de forma a oferecer serviços customizados para as 
necessidades dos cidadãos >>  otimização de recursos, fim ao retrabalho, à 
perda de tempo por parte da população, abertura desnecessária de processos

Governo pró-ativo e atento >> Município ao lado do cidadão e não contra 
ele. Governo que ajuda a resolver os problemas sem criar obstáculos. Que 
antecipa as necessidades do cidadão por meio de inteligência estratégica



Cidades Inteligentes

Princípios gerais

>> Melhoria da qualidade de vida da população, 
serviços eficientes e uso inteligente de recursos

>> Integração entre os serviços da cidade

>> Participação popular na tomada de decisões 

>> Uso de Tecnologia da Informação

>> Incentivo à indústria de tecnologia

>> Melhora do ambiente de negócios







São Paulo Cidade Inteligente

>> Lixeiras inteligentes
Microchips avisam quando estão cheias, precisam passar por manutenção e limpeza e 
até mesmo se estão sendo vandalizadas >> mil unidades já instaladas

>> Novos ônibus da cidade
Já estão saindo de fábrica com as especificações exigidas pela SPTrans, com 
acessibilidade, espaço para cadeiras de rodas e equipados como ar-condicionado, 
tomadas USB e Wi-Fi. Pontos de ônibus também serão modernizados, prevendo 
tempo de chegada.

>> PPP da Iluminação Pública
Substituição de 400 mil pontos da atual iluminação pública por LED, mais durável e 
econômico. Trata-se do maior programa de iluminação pública urbana do mundo.

>> Revitalização do sistema semafórico
Por meio de uma PPP, o objetivo é implantar um sistema inteligente para que cerca de 
80% a 85% dos 6.500 semáforos possam ser automatizados e operados à distância.



>> Cidade amiga do empreendedor
>> Redução da burocracia para abertura de empresas

>> Processo autodeclaratório
>> Prazo de mais de 100 dias para até 7 dias

SMIT – Programas principais



>> Migração dos processos para o ambiente digital
>> Modernização da gestão da cidade

>> Fim do uso de papel
>> Redução dos prazos para tramitação

SMIT – Programas principais



>> Ampliação da rede pública de Wi-Fi
>> Democratização do acesso à 
informação e à conectividade
>> Realização de consulta pública

SMIT – Programas principais



>> Política de atendimento ao cidadão
>> Integração das centrais telefônicas

SMIT – Programas principais



>> Descentralização dos serviços municipais
>> Atendimento no modelo do programa 
Poupatempo

SMIT – Programas principais



>> Monitoramento da cidade por meio de câmeras e Drones
>> Centro de Operações Integradas

SMIT – Programas principais



>> Redução da espera por exames médicos
e procedimentos cirúrgicos
>> Prontuário Eletrônico da Saúde

SMIT – Programas principais



>> Leva o ambiente digital para dentro das escolas municipais 
>> Lousas digitais e estímulo ao aprendizado 
por meio de games
>> Projeto primeira infância

SMIT – Programas principais



>> Maior rede de laboratórios de fabricação 
digital do mundo
>> Fomento ao avanço tecnológico
>> Estímulo ao empreendedorismo
>> Lançamento Lab(011)

SMIT – Programas principais



>> Nova política de governança de tecnologia da 
informação e comunicação
>> Modernização dos serviços oferecidos 
>> Integração aos demais órgãos da Prefeitura. 
>> Inserção da empresa no ecossistema de inovação

SMIT – Programas principais



Obrigado!
Daniel Annenberg
Secretário Municipal de Inovação e Tecnologia
dannenberg@prefeitura.sp.gov.br
(11)  2075 72 55
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